Obchodni podminky HC Dukla Jihlava, s.r.o.
pro prodej permanentnich a jednotlivych vstupenek

na sezoénu 2025/2026

Spole¢nost HC Dukla Jihlava, s.r.0., ICO: 255 14 750, se sidlem Tolstého 4679/21, 586
01, Jihlava, spis. zn. C 29372 vedena u Krajského soudu v Brné (dale jen ,HCD*) uzavira
kupni smlouvy, tj. prodava kupujicim permanentni vstupenky a jednotlivé vstupenky na

sezoénu 2025/2026 za nasledujicich podminek:

. Druhyvstupenek:

a. Permanentnivstupenka ZAKLADNI CAST, pro zékladni &ast sezény
2025/2026 - Plati na 26 po sobé jdoucich domacich utkani zakladni ¢asti,
tj. na 26 utkani Maxa ligy ledniho hokeje hranych v Horacké multifunkeni
aréné v sezéné 2025/2026 (dale jen ,,permanentni vstupenka zakladni
cast”)

b. Permanentnivstupenka VCETNE PLAY OFF, pro zakladni ¢ast a Play Off
¢ast sezony 2025/2026 - Plati na 26 po sobé jdoucich domacich utkani
zakladni ¢asti, tj. na 26 utkani Maxa ligy ledniho hokeje hranych v Horacké
multifunkéni aréné v sezoné 2025/2026 a pro vSechny zapasy Play Off
¢asti sezony 2025/2026 hranych v Horacké multifunkéni aréné (dale jen
»permanentni vstupenka vcetné Play Off)

c. Jednotliva vstupenka — na domaci utkani pfipravné, domaci utkani
zékladni ¢asti, domaci utkani Play Off ¢asti, domaci utkani baraze a jina
utkani hrana v Horacké multifunkéni aréné v sezénée 2025/2026 (dale jen
»jednotliva vstupenka®)

2. Vstupenky jsou ceniny chranéné ochrannymi znaky. Padélani, nabizeni,

prodavani a jiné udavani padélanych, zkopirovanych a pozménénych vstupenek
je trestné. Za platnost vstupenek zakoupenych mimo autorizovana prodejni mista
spole¢nost HC Dukla Jihlava s.r.o. nenese odpoveédnost. Zakazuje se dalSi prode;j
a jakykoliv zplsob nabidky vstupenky za cenu vyssi, nez za kterou byla vstupenka
pofizena v autorizovaném prodejnim misté. Chrante vstupenky pfed jakoukoliv
formou padélani! V pripadé padélani vstupenky nebo zakoupeni mimo
autorizovana prodejni mista, se drzitel vystavuje riziku nevpusténi na akci.
Jakékoliv poruseni tohoto bodu Podminek je protipravnim jednanim, jehoz
dlsledkem muze byt zneplatnéni vstupenky a/nebo ulozZeni zakazu vstupu na
Stadion

Kupuijici bere na védomi a souhlasi, Ze v pfipadé pozdéjSiho zacatku sezény
2025/2026, jejiho preruseni, zruseni ¢i obdobné skutecnosti, kvali které nebude
objektivné mozny vstup kupujiciho na predplacena utkani, bude zplsob nahrady

vefejné oznamen, a to na webovych strankach https://www.hcdukla.cz


https://www.hcdukla.cz/

10.

11.

12.

Stavajici majitelé permanentnich vstupenek na utkani Maxy ligy ledniho hokeje
pro sezonu 2023/2024 a pro sezénu 2024/2025 (,,stavajici majitelé”) maiji
pfednostni pravo na nakup permanentnich vstupenek na utkani Maxy ligy ledniho
hokeje pro sezénu 2025/2026. Moznosti uplatnéni pfednostniho prava na nakup a
informace k prodeji permanentnich vstupenek budou vzdy s dostate¢nym
predstihem zverejnény na webovych strankach https://www.hcdukla.cz

PFi koupi permanentni vstupenky pro sezénu 2025/2026 je nutné poskytnout
nasledujici udaje: jméno a pfijmeni, e-mailovou adresu a telefon majitele.
Stavajici majitelé permanentek jsou povinni pfi koupi permanentni vstupenky pro
sezénu 2025/2026 aktualizovat a pfipadné doplnit idaje uvedené v bodé 5.
téchto podminek.

Poskytnuti vy$e uvedenych Gdaja majitelll permanentnich vstupenek je nezbytné
pro identifikaci fAdného majitele v pfipadé vymeény Ci ztraty permanentni
vstupenky a pfredejiti zneuziti permanentni vstupenky.

HCD si vyhrazuje pravo provést jednostranné zménu podminek prodeje
vstupenek, podminek konani utkani (€asovych, mistnich, atd), navstévniho fadu
a/nebo téchto obchodnich podminek. Tyto dokumenty jsou dostupné a vS§echny
zmény budou kupujicim oznameny uvefejnénim na webovych strankach
https://www.hcdukla.cz

Zaplacenim ceny jakékoli jednotlivé vstupenky, permanentni vstupenky Ci
permanentni vstupenky na celou sezénu kupujici uzavira se spole¢nosti HC
Dukla Jihlava s.r.o0. kupni smlouvu, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto obchodni
podminky, a souc¢asné potvrzuje, zZe se seznamil s témito obchodnimi
podminkami a s navs§tévnim fadem, Ze s nimi souhlasi a bude je dodrzovat, stejné
jako pokyny poradatelské a bezpecnostni sluzby. Navstévni rad areny je k
dispozici na webovych strankach klubu https://www.hcdukla.cz Kupujici

soucasné potvrzuje, Zze souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajl, které
spolec¢nosti HC Dukla Jihlava s.r.0. poskytne, spole¢nosti HC Dukla Jihlava s.r.o.
nebo jeji urcenou osobou. Kupujici bere na védomi zuctovaci sluzby v ramci
zakoupeni vstupenky on-line jsou provadény spole¢nosti ENIGOO s.r.o.,
Hlavacova 207, 530 02 Pardubice.

Zaplacena cena jednotlivé vstupenky ¢i permanentni vstupenky se nevraci, neni-
li vtéchto obchodnich podminkach vyslovné uvedeno jinak. Zakoupena
jednotliva vstupenka ¢i permanentni vstupenka se nevyménuje.

V pfipadé jakéhokoliv problému s permanentnimi vstupenkami ¢i jednotlivymi
vstupenkami prosim kontaktujte klub, a to e-mailem na adresu
maresova@hcdukla.cz ¢i osobné.

V pfipadé, Ze bude prodana jakakoliv zvyhodnéna permanentni ¢i jednorazova
vstupenka, prodana se slevou na zakladeé prokazani splnéni podminek pro tento
typ vstupenky, pouzita jinou osobou (osobou, ktera nespliiuje podminky pro
nakup a uziti), je Klub opravnén bez nahrady a s okamzitou ucinnosti vypovedeét


https://www.hcdukla.cz/
https://www.hcdukla.cz/
https://www.hcdukla.cz/

smlouvu o nakupu a prodeji permanentni ¢i jednorazové vstupenky uzavienou s
Kupujicim a soucasné permanentni vstupenku bez dalSiho zneplatnit a
znemoznit jeji dalSi uziti zabavenim na misté bez nahrady. Drzitel bude bez
nahrady vyveden z arény a mize mu byt uloZzen zakaz vstupu do areny. Zaroven
timto zanika narok na jeji dalSi vyuzivani a vstup na utkani HCD prostfednictvim
dané karty nebude nadale umoznén.

13. Kupujici bere na védomi, ze v souladu s § 1837 pism. j) ob&anského zakoniku neni
opravnén od kupni smlouvy uzaviené dle této smlouvy odstoupit.

14. Pro pfipadné spory mezi prodavajicim a kupujicim, které nebudou vyfeSeny
smirnou cestou, ma spotiebitel pravo se obratit na subjekt zajiStujici
mimosoudni feSeni spotiebitelskych spord, kterym je pro dany typ poskytované
sluzby Ceska obchodni, St&panska 44/796, 110 00 Praha 1, tel. +420 296 366
360).

15. HCD, je jako spravce osobnich udajd (osobnimi Gdaji se rozumi informace o
zakaznikovi, na zakladé kterych, jej lze pfimo €i nepfimo identifikovat) povinna
chranit Vase osobni Udaje a dodrzovat povinnosti vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich pfedpisl tykajicich se ochrany osobnich Udajl. Zpracovatelem
osobnich udaju je spole¢nost ENIGOO s.r.o., Hlava¢ova 207, 530 02 Pardubice,
email: info@enigoo.cz, Tel: +420 461 100 936, www.enigoo.cz.

V Jihlavé dne 15. 7. 2025


http://www.enigoo.cz/

